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1. Inleiding

Welkom bij Software Point ("wij", "ons" of "onze"). Wij hechten veel waarde aan uw
privacy en willen dat u begrijpt hoe wij uw persoonlijke gegevens verzamelen,
gebruiken, delen en beschermen. Dit Privacybeleid beschrijft onze privacy praktijken
met betrekking tot de informatie die wij verzamelen via onze website softwarespot.nl en
gerelateerde services.

2. Welke Gegevens Verzamelen We?

Persoonlijke Identificatiegegevens: Wij verzamelen uw naam, e-mailadres, factuuradres
en andere informatie die u vrijwillig aan ons verstrekt bij het plaatsen van een bestelling
of het invullen van formulieren op onze website.

Betaalgegevens: Om betalingen te verwerken, kunnen we gevoelige betalingsinformatie
verzamelen, zoals creditcardgegevens. We maken gebruik van beveiligde
betalingsverwerkers en bewaren geen financiële gegevens op onze servers.

Apparaat Informatie: Wij kunnen informatie verzamelen over het apparaat dat u gebruikt
om toegang te krijgen tot onze website, inclusief uw IP-adres, browsertype,
besturingssysteem en unieke apparaat-ID's.

3. Hoe Gebruiken We Uw Gegevens?

Bestel Verwerking: We gebruiken uw persoonlijke gegevens om bestellingen te
verwerken, u op de hoogte te stellen van de bestelstatus en klantenservice te bieden.

Communicatie: Wij kunnen uw contactgegevens gebruiken om te communiceren over
uw bestellingen, aanbiedingen en nieuwsbrieven, maar alleen als u zich hiervoor heeft
aangemeld.

Verbetering van de Dienst: We analyseren apparaat informatie om onze website en
diensten te verbeteren en om onze klanten een betere gebruikerservaring te bieden.



4. Hoe Delen We Uw Gegevens?

Wij delen uw persoonlijke gegevens niet met derden, behalve wanneer dit nodig is om
uw bestelling te verwerken, zoals met betalingsverwerkers. We zullen uw informatie
nooit verkopen of verhuren.

5. Hoe Beschermen We Uw Gegevens?

We nemen beveiligingsmaatregelen om uw gegevens te beschermen tegen
ongeautoriseerde toegang, openbaarmaking of wijziging. Onze website maakt gebruik
van versleuteling technologie en beveiligde protocollen.

6. Uw Rechten en Keuzes

U heeft het recht om uw persoonlijke gegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. U kunt ook aangeven hoe u door ons gecontacteerd wilt worden.

7. Wijzigingen in Ons Privacybeleid

Dit Privacybeleid kan periodiek worden bijgewerkt om veranderingen in onze privacy
praktijken weer te geven. Wijzigingen worden op deze pagina gepubliceerd en de
datum van de laatste update wordt bijgewerkt.

8. Contact Met Ons Opnemen

Als u vragen of opmerkingen heeft over ons privacybeleid, neem dan contact met ons
op via info@softwarepoint.nl.


